О  б  р  а  з  л  о  ж  е  њ  е
На основу члана 10. Одлуке о Туристичкој организацији Ниш (''Службени лист Града Ниша, број 74/2017 и 100/2019), предвиђено је да Скупштина Града Ниша даје сагласност на Годишњи програм рада са финансијским планом за 2020. годину, које је усвојио Управни одбор ове организације.

Управни одбор је, на седници одржаној 14.01.2020. године, Одлуком број 74-3/2020  усвојио Годишњи програм рада са финансијским планом за 2020. годину, за који је у делу промотивних активности,  прибављена Претходна сагласност Туристичке организације Србије, број 23 од 08.01.2020.године.
 


Поменутим Годишњим програмом рада, обухваћене су активности из делатности Туристичке организације Ниш, усклађене са Законом о туризму  (''Службени  гласник РС'', бр. 17/2019), и Одлуком о буџету Града Ниша за 2020. годину (''Службени лист Града Ниша'',  бр.106/2019).


У складу са планом промоције усаглашеним са ТОС–ом, Туристичкa организација Ниш  ће спроводити промотивну делатност града у земљи и иностранству, што ће допринети развоју туризма и  омогућити  значајно повећање броја туриста у Граду. 
Годишњи  програм рада  ТОН-а, реализоваће се се кроз  низ  активности: 
1. Развој дестинацијског бренда кроз издавачку делатност – публиковање водича, брошура, каталога, специјализованих магазина, разгледница, флајера, мапа и сл., креирање и понуду оригиналних Нишких сувенира; организацију и учешће на домаћим сајмовима као излагач (Пирот, Београд, Нови Сад, Крагујевац) и међународним сајмовима као суизлагач (Беч, Братислава, Софија, Берлин, Москва, Франкфурт, Варшава, Лондон), манифестацијама и конференцијама (више од 50 манифестација у граду и околини биће промотивно подржано у медијима ТОН; шест манифестација у организацији ТОН; две конференције о развоју туризма и један међународни сајам у Нишу биће у организацији ТОН); организацију студијских посета са циљем промоције аеродрома у Нишу (Салцбург, Љубљана и сл.), три ФАМ ТРИП-а (Сићево, Стара Планина, село Гостуша), четири роуд шоу догађаја (Русија, Француска, Немачка и Грчка); 

2. Покретање и развој иновативних туристичких производа и јединствене дигиталне промоције туризма Ниша и јужне и источне Србије у земљи, региону Балкана, Европи и на глобалу; 

3. Даљу координацију на стварању платформе актера у туризму јужне и источне Србије ради подршке развоју интегралног туристичког производа јужне и источне Србије и успостављању Регионалне туристичке организације јужне и источне Србије, са седиштем у Нишу, као административном центру овог дела земље; 

4. Подршку инфраструктурним пројектима и пројектима изградње капацитета актера у туризму града и околине који доприносе трансформацији туристичких потенцијала у атрактивне туристичке производе у земљи и окружењу; 

5. Медијацију у умрежавању туристичких актера града и околине са Европским и глобалним пословним мрежама и платформама за развој и раст туризма; 

Програм и план развоја туризма, маркетинг и промоцијa туристичих потенцијала и понуде Ниша и околине као туристичке дестинације у 2020. г. биће реализовани применом: 
- традиционалних техника и алата маркетинга и промоције кроз издавачку делатност; организацију и/или учешће на домаћим и међународним сајмовима, изложбама, презентацијама, перформансима, фестивалима, конференцијама и другим догађајима пословног окупљања и промоције; организацију и/или подршку реализацији ФАМ ТРИП, студијских посета, road show и других догађаја повезивања ради сарадње са туроператерима, новинарима, блогерима, влогерима у земљи и иностранству; 
- дигиталног маркетинга ради промоције на интернет презентацији Туристичке организације Ниш www.visitnis.com; на друштвеним мрежама у оквиру званичних профила органзације на Facebook, Twitter, Instagram, LinkedIn; путем спонзорисаних огласа на интернету и друштвеним мрежама; на туристичким порталима и блоговима; на YouTube каналу организације; рекламирањем на интернет претраживачима попут Google и сл.; 

- категоризације манифестација у Нишу, по први пут, по званичном ТИМ (Туризам и манифестације) правилнику за оцену изврсности манифестација и њихово разврставање у три категорије: регионалне, националне и међународне, што ће допринети ефикаснијем одлучивању о планирању подршке за реализацију манифестација. 

- савремених вештина медијације, заступања и преговарања кроз организацију округлих столова, форума, израду студија и стратешких докумената ради заступања интереса актера у туризму града и околине са циљем креирања бољег пословног окружења за развој туризма кроз предлоге за формулисање политика локалног социо-економског развоја и пројектни приступ домаћим и страним фондовима. 

- методологије управљања пројектним циклусом од пројектне идеје, проналажења извора финансирања домаћих или страних, успостављања пројектних партнерстава до припреме пројектних предлога, аплицирања код донатора и по одобравању реализација пројекта уз континуирани мониторинг и евалуацију. Како су инфраструктура и кадрови важни предуслови за развој туризма, пројектне активности биће усмерене на истраживање туристичких потенцијала града и околине, креирање платформе партнера ради унапређења инфтраструктуре у граду и околини и на изградњу капацитета актера у туризму. 
- унапређење интерних капацитета организације – кадровских, просторних и услова за обављање свакодневних радних активности, увођењем „in house“ програма едукације запослених који ће бити креиран по мери потреба тржишта и сваког конкретног радног места у области кореспонденције на страном језику, техника презентације и продаје, наступ на сајмовима, планирање и буџетирање пословања, овладавања процедурама за сповођење и контролу јавних набавки, управљања људским ресурсима, и сл. 
За финансирање наведених програмских активности Туристичке организације Ниш, Одлуком о буџету Града Ниша за 2020. годину, у разделу 4-Градска управа, Глава 4.01 Туристичка организација Ниш, Програм 4-Развој туризма, планирана су средства у укупном износу од 62.611.000 динара (извор финансирања 01-Општи приходи и примања буџета).

Имајући у виду да је Програм сачињен у складу са Законом, прописима Града и циљевима оснивања организације, предлаже се доношење Решења о давању сагласности на Годишњи програм рада са финансијским планом Туристичке организације Ниш за 2020. годину.
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Драган Карличић
